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Unieke ervaring: ontdek de beste voorbeelden van waardegedreven zorg in de praktijk! 
Waardegedreven zorg heeft de toekomst. Veel organisaties omarmen deze waarden en zijn gestart 
met implementatie. Maar, dit blijkt in de praktijk niet zo eenvoudig. 
 
Toch hebben we in Nederland de beste voorbeelden als het komt tot VBHC en waardegedreven 
zorg. Benieuwd wat u van deze voorbeelden uit de praktijk kunt leren? Skipr neemt u mee langs dé 
beste voorbeelden en cases uit de praktijk tijdens de 2-daagse inspiratiereis waardegedreven zorg. U 
neemt een exclusief kijkje in de keuken van deze best practices en u kunt volop ervaringen 
uitwisselen met gelijkgestemden en VBHC pioniers! 
 
Tijdens de 2-daagse reis waardegedreven zorg: 

 Ontdekt u de beste voorbeelden van value based healthcare uit de praktijk 
 Bouwt u een netwerk op met gelijkgestemden 
 Doet u inspiratie op bij toonaangevende organisaties in Nederland 
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Programma 

 
Dag 1: donderdag 16 april 2020 
09:30 – 20:00 uur: Rotterdam 
 

10.30- 12.00  Erasmus MC: de laatste ontwikkelingen 
Waardegedreven zorg is al geruime tijd een belangrijk thema binnen de zorg. Wat 
zijn de huidige ontwikkelingen? Welke financiële uitdagingen zijn er? Wat zijn de 
grootste belemmeringen en oplossingen? Jan Hazelzet deelt zijn belangrijkste  lessen 
met u. 
 
door Jan Hazelzet, professor Quality and Outcomes bij Erasmus MC 

 
 

13.30- 15.00  CVA netwerk: organiseren en financieren van de zorg over de 
schotten heen 
Zorgverleners in Rotterdam werken ketenoverstijgend samen  om de kwaliteit van 
zorg voor patiënten met een acuut herseninfarct te verbeteren. Zo krijgen CVA-
patiënten de juiste zorg, door de juiste hulpverlener, op het juiste moment en de 
juiste plaats. Bianca Buijck vertelt hoe Rotterdam Stroke Service de zorg over de 
schotten heen georganiseerd heeft. Erik van der Hijden van Zilveren Kruis gaat in op 
de mogelijkheden om value based healthcare te faciliteren als zorgverzekeraar en 
vertelt over projecten om het CVA-zorg door te ontwikkelen met behulp van bundled 
payments. 
 
door Bianca Buijck, Managing Director Rotterdam Stroke Service en Erik van der 
Hijden, Strategische beleidsadviseur bij Zilveren Kruis zorginkoop en teamleider VBHC 
 

15.30- 17.00  Oogziekenhuis Rotterdam  
 https://www.qruxx.com/we-willen-bij-het-oogziekenhuis-realistische-

verwachtingen-creeren/ 
- Meer informatie volgt 

 
  

https://www.jaarcongresdeqruxxvankwaliteit.nl/sprekers/
https://www.qruxx.com/we-willen-bij-het-oogziekenhuis-realistische-verwachtingen-creeren/
https://www.qruxx.com/we-willen-bij-het-oogziekenhuis-realistische-verwachtingen-creeren/
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18.00- 19.30 Diner - kwaliteit van zorg door de ogen van de patiënt 
Dayenne Zwaagman heeft als hartpatiënt haar leven te danken aan het Hartcentrum 
Amsterdam UMC. Sinds een jaar is Dayenne er ook werkzaam als 
communicatiespecialist en zet ze zich in voor een betere patiëntbeleving. Tijdens het 
diner geeft Dayenne Zwaagman haar visie op kwaliteit van zorg en vertelt zij op 
welke manier zij in het Hartcentrum de waarde voor de patiënt vergroten. 

 
door Dayenne Zwaagman, co-founder van Hart4Onderzoek, hartpatiënt en 
communicatiespecialist bij het Hartcentrum Amsterdam UMC   

 

  Overnachting in Rotterdam 
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Dag 2: vrijdag 17 april 2020 
09:00 – 16:00 uur: Delft, Rijswijk en Rotterdam 
 

Ochtend Ontbijt en uitchecken hotel 
 

09.30- 11.00      Reinier Haga prostaatkankercentrum | Voorbeeld van een IPU 

De Reinier Haga Groep heeft een gespecialiseerd centrum ingericht voor 
prostaatbehandelingen. De operatietechniek die er wordt toegepast, is 
geïmporteerd uit de Hamburgse Martini-Klinik.  Nieuwe patiënten kunnen 48 uur 
terecht, de uitslag is binnen 24 uur bekend en ze bepalen het behandelplan op basis 
van shared decision making. Door de intensieve samenwerking van specialisten uit 
diverse vakgroepen op één locatie, precisiediagnostiek en de nieuwste 
operatiemethodes, lukt het aantoonbaar beter om tijdens prostaatkankeroperaties 
al het kankerweefsel in één keer weg te snijden. Ook kampen veel minder patiënten 
met ernstige bijwerkingen van incontinentie en impotentie. 

 
door Jasper Tijsterman, uroloog bij Reinier Haga prostaatkankercentrum 

  

11.30- 13.00      Diabeter: uitkomsten meten en verbeteren 
Doen wat voor patiënten belangrijk is. Kwalitatief hoogwaardige diabeteszorg bieden 
dus, zodanig dat diabetescomplicaties bij (jonge) patiënten in de toekomst zoveel 
mogelijk voorkomen kunnen worden. De uitkomsten voortdurend meten en 
proberen nog meer te verbeteren. Transparant zijn over de uitkomsten zodat 
patiënten weten wie welke resultaten behaalt. Dat is waar het volgens Diabeter om 
draait bij value based healthcare. 
 
door Dick Mul, Kinderarts-endocrinoloog bij Diabeter in Rotterdam 

 

14.30- 15.30 Havenue | Regionaal samenwerken rondom ouderen 
Havenue organiseert zorg die naadloos aansluit op de wensen en behoeften van de 
(kwetsbare) oudere Rotterdammer. Havenue is een netwerk van zorg- en 
welzijnsorganisaties in Rotterdam. Hoe borg je kwaliteit binnen netwerkzorg? Hoe 
faciliteer je je medewerkers? En hoe ziet de samenwerking er uit? 
 
door Mark Janssen, voorzitter van de Stuurgroep voor Havenue en bestuurslid van 
het Franciscus Gasthuis & Vlietland 

 

Afsluiting 
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Sprekers 
 

Jan Hazelzet 
Professor in Healthcare Quality and Outcomes bij Erasmus MC 
Professor Hazelzet has a long clinical experience as Pediatric Intensivist, and 
Associate-Professor in Pediatrics. He gradually moved to the field of 
information and quality, first in the position of chief medical information 
officer of Erasmus MC, later as professor in Health Care Quality & Outcome. 
He is the clinical lead of the Value-Based Health Care Program in Erasmus 
MC and the shift towards a more Patient-Centered Care. Active in several 
national (NFU) and international consortia (EUHA). 

 
Bianca Buijck 
Managing Director Rotterdam Stroke Service 
Bianca Buijck is al meer dan 25 jaar werkzaam in de zorg in verschillende 
rollen als verpleegkundige, beleidsmaker en onderzoeker. Bianca Buijck is 
nu actief als managing director Rotterdam Stroke Service. Haar motto is 
“Samen sterk in de CVA keten!’. De patiënt centraal en doelen op steeds 
betere zorgverlening zijn altijd haar uitgangspunten. Zij handelt volgens de 
laatste wetenschappelijke inzichten, aangevuld met inzichten vanuit de 
praktijk en wensen van de patiënt. 

 
Erik van der Hijden 
Strategische beleidsadviseur bij Zilveren Kruis zorginkoop en teamleider 
VBHC 
Dr. Eric van der Hijden is strategisch beleidsadviseur bij Zilveren Kruis 
zorginkoop en teamleider VBHC. Hij is ook werkzaam als projectleider van 
de onderzoeksgroep “gepaste zorg” bij het Talma instituut van de Vrije 
Universiteit. 
 

 
    
   Robert Spiering / Annemijn Knitel? 
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Dayenne Zwaagman 
Hartpatiënt, communicatiespecialist bij het Hartcentrum Amsterdam UMC 
en co-founder Hart4Onderzoek 
Non-profit foundation Hart4Onderzoek (Heart4Research) is the first platform 
of patient representatives in the Netherlands that aims to bridge the gap 
between patients with rare (genetic or congenital) heart diseases and 
(international) scientific researchers. Hart4Onderzoek is the only patient 
driven charity that aims to raise (crowd)funding for scientific research in 
genetic and congenital heart diseases in adults and adolescents. The focus of 

Hart4Onderzoek lies on research proposals and ideas of young investigators and small-scale research 
projects. Patients and researchers cooperate in innovative medical science projects and aim to 
improve the quality of life of patients with genetic and congenital heart diseases. The board of 
Hart4Onderzoek also provides educational services and lectures for (bio)medical students, nurses, 
cardiologists and other healthcare professionals in the field of cardiovascular & congenital diseases 
or exercise physiology. 

 
 
Jasper Tijsterman 
Uroloog bij Reinier Haga prostaatkankercentrum 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Dick Mul 
Kinderarts-endocrinoloog bij Diabeter in Rotterdam 
Dr. Dick Mul is kinderarts-endocrinoloog bij Diabeter in Rotterdam. Hij is 
werkzaam in de dagelijkse patiëntenzorg binnen een Integrated Practice 
Unit voor kinderen en jongvolwassen met diabetes type 1. Daarnaast -in 
een research setting- betrokken bij de evaluatie van zorguitkomsten van 
Diabeter. Hij is tevens mede-initiatiefnemer van de landelijke registratie 
diabetes type 1. 

 
 

Mark Janssen 
Voorzitter van de Stuurgroep voor Havenue en bestuurslid van het 
Franciscus Gasthuis & Vlietland 
Mark Janssen is lid van de raad van bestuur van Franciscus Gasthuis & 
Vlietland, een van de partners in De Havenpolikliniek en het programma 
Havenue. Voordat hij bij Franciscus kwam, was hij bestuurder bij de 
Zonnehuis Groep en Omring en partner bij een adviesbureau. Mark is 
voorstander van verregaande regionale samenwerking in de zorg. 


